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Els 5 compromisos Caprabo 2030: una transformació
construïda amb més de 5.000 veus

20/04/2026

Més de 5.000 converses
reals han donat forma al
camí que seguirà Caprabo
fins al 2030. Entra i
descobreix com aquests 5
compromisos poden canviar
la teva manera de comprar…
i de viure.

Com van
néixer: un
procés
d’escolta
activa i
compartida
Aquests compromisos no neixen en un despatx. Neixen després d’una escolta activa a aquells que formen part del dia a dia
de Caprabo: treballadors i treballadores, clients, proveïdors, experts i franquiciats als quals Caprabo volia donar veu.

Com explica Edorta Juaristi, CEO de Caprabo, la idea és clara: els resultats empresarials sempre han d’anar de la mà d’un
impacte positiu en tot el seu entorn. Per això, Caprabo renova els seus 10 Compromisos de Salut i Sostenibilitat de 2018 per
definir el seu propòsit i marcar el camí a seguir fins al 2030.

C1 – Fomentar l’alimentació saludable
Com? Oferint més productes frescos de qualitat, de proximitat i amb informació nutricional clara per ajudar-te a portar una
alimentació equilibrada.

Tal com resumeix Daniel Ledesma, director comercial i de màrqueting, aquesta àmplia varietat de productes ajuda els

consumidors a menjar bé, amb bons preus cada dia. Tria verdures i hortalisses fresques [ 
 que ja formenhttps://www.capraboacasa.com/es/supermercado/2059698-frescos/2059710-verduras-y-hortalizas/ ]

part d’aquesta aposta diària.

Veure imatge
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Descobreix com ens comprometem a fomentar una alimentació saludable. [ 
/sites/caprabocom/ca/salud/5compromisos/fomentar-la-alimentacion-saludable/index.html ]

C2 – Generar riquesa local i solidaritat
Quan decideixes comprar a Caprabo, també decideixes donar suport a petits productors i cooperatives agràries catalanes,
fomentant el creixement de l’economia local, rural i de l’entorn social.

La Maria, una clienta, ho resumeix així: “fa goig poder omplir la cistella amb productes de la nostra gastronomia, de la nostra
terra i dels nostres productors”. Un testimoni que deixa una cosa molt clara i bonica: el valor del producte local en les

compres del dia a dia i el compromís de Caprabo amb això. Omple la cistella amb productes de proximitat [ 
!/shared/.content/blog-frescos/de-nuestra-tierra/caparticulo-00035.xml?tk=0 ]

Coneix totes les accions que generen riquesa local i solidaritat. [ 
/sites/caprabocom/ca/salud/5compromisos/generar-riqueza-social-y-solidaridad/index.html ]

C3 – Promoure el benestar i desenvolupament de
les persones treballadores
El benestar de les persones treballadores és clau perquè un supermercat funcioni. Per això, Caprabo fomenta la participació
en la marxa del negoci, impulsa la formació contínua i garanteix la igualtat d’oportunitats sense discriminació.

Tot això contribueix al compromís i al desenvolupament de les persones treballadores. Descobreix com promovem el

benestar del nostre equip. [ 
/sites/caprabocom/ca/salud/5compromisos/promover-satisfaccion-y-desarrollo-personas-trabajadoras/index.html ]

C4 – Escoltar i informar els consumidors
Aquest compromís es basa a escoltar-nos en ambdues direccions.

Des de Caprabo s’ofereix informació clara i transparent, tant a la botiga com als canals digitals, per ajudar els consumidors a
triar millor en el dia a dia. I, alhora, escoltar els clients permet prendre bones decisions per fer-ho cada cop millor.

L'Eduard, un client, ho resumeix així: “M’agrada saber que la nostra veu importa i que se’ns té en compte!”. I aquí està la
clau de l’èxit: sentir-te escoltat marca la diferència.

Consulta com ens comprometem a escoltar i informar les persones consumidores. [ 
/sites/caprabocom/ca/salud/5compromisos/escuchar-e-informar-personas-consumidoras/index.html ]
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C5 – Millorar la sostenibilitat ambiental
Caprabo no deixa de posar el focus en el futur del planeta, i per això treballa per fer tota la seva cadena més sostenible.
Aquest compromís és una prioritat real que ja s’està portant a terme amb accions concretes. Per exemple, la lluita contra el
malbaratament alimentari, les bosses de compra 100% reciclables, l’opció d’anar a comprar amb els teus propis envasos i
l’etiqueta ambiental Planet-Score amb informació més clara sobre l’impacte ambiental de determinats productes.

Però això no s’atura aquí: el camí de Caprabo cap a la sostenibilitat ambiental continua amb l’ús d’energies renovables,
l’optimització de rutes de transport i el foment del reciclatge.

Informa’t sobre les nostres iniciatives per millorar la sostenibilitat ambiental. [ 
/sites/caprabocom/ca/salud/5compromisos/mejorar-sostenibilidad-ambiental/index.html ]

La teva compra ja forma part d’aquesta
transformació
A vegades no calen grans canvis per generar una transformació positiva. I aquest n’és un. Només triant millor al
supermercat ja formaràs part del canvi. Un producte local o un altre més saludable ja faran que la teva compra vagi més
enllà. Deixa de ser només una cistella de la compra per passar a formar part d’alguna cosa més gran.

Estalvia amb propòsit i qualitat a Caprabo
Els  no són només un pla ni un discurs, sinó que ja formen part del treball i de les decisions5 Compromisos Caprabo 2030
diàries per ser un supermercat proper, saludable i responsable.

I tu, amb la teva nova cistella de la compra, també pots formar part d’aquest consum responsable. Perquè, al final, la
manera com compres també compta per al futur de tots.

 

L’impacte positiu del producte local català al territori i a la
teva taula [ 
/shared/.content/blog-frescos/de-nuestra-tierra/caparticulo-00073.xml ]

Comprar local no és una moda passatgera, és tornar a fer les coses bé. Apostar pel
producte local català significa ser conscient del que menges, donar suport als productors
i mantenir viu l’entorn, la tradició i la cultura. Descobreix aquí per què triar productes de

proximitat a Caprabo marca la diferència a la teva cistella.
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