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Caprabo impulsa su apuesta por la salud y los productos de
proximidad en su 60 aniversario

NOTA DE PRENSA 09 abr 2019

Barcelona, 9 de abril 2019.- En 2019,
Caprabo cumple 60 arios de historia como
compafiia de supermercados de referencia
inmersa en un proceso de transformacion
integral

Ver imagen

que se concreta en un modelo comercial de nueva
generacién, la reorganizacién de su red de
plataformas y una apuesta firme por atributos
innovadores de valor, como el compromiso con la
salud y la produccion de proximidad. Caprabo hoy es
una compafiia con 320 supermercados, mas de 7.000
trabajadores, centrada en el mercado estratégico de
Catalufia. Cada dia, mas de doscientas mil personas
compran en las tiendas de Caprabo.

Para Martin Gandiaga, Director General de Caprabo, “Caprabo es la compafiia de supermercados pionera en Catalufia.
60 afios después de su fundacion, Caprabo tiene una gran oportunidad para recuperar sus valores fundacionales”. “Caprabo
representa la historia del comercio en Catalufia y tiene voluntad de continuar siendo el referente en un mercado cada vez
mas competitivo”. Gandiaga explica que para “Caprabo se inicia una nueva etapa como compafiia renovada, con tiendas
mas competitivas, trabajadores mejor formados y con apuestas de valor afiadido”.

El modelo de supermercado de nueva generacion

Caprabo contara a finales de este ejercicio con unos 120 supermercados de nueva generacion, mas del 40% de su red de
tiendas. Con ello, gana competitividad, adapta sus tiendas a los cambios del entorno competitivo y adecla su oferta a las
nuevas tendencias de mercado y necesidades del consumidor. Para Caprabo, la transformacién de sus supermercados
supone una gran oportunidad para recuperar y renovar los valores tradicionales del comercio de proximidad. El nuevo
Caprabo realiza una contundente apuesta de renovacion con énfasis en la salud, los frescos, los productos de proximidad, el
ahorro personalizado y la innovacion con el objetivo de optimizar la experiencia de compra.

La nuevared de plataformas

El afio proximo, Caprabo contara con una plataforma destinada de manera especifica a gestionar los productos frescos.
Seré en la ZALPort de El Prat de Llobregat (Barcelona), con una inversion de 20Mill€ en la construccion de unos 24.000m2
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de superficie. La nueva plataforma de Caprabo albergara la totalidad del producto fresco que distribuye todos los dias la
compainiia a sus supermercados. También gestionara el negocio de venta online de Capraboacasa y se constituird como la
nueva sede central de la compafia. Con esta iniciativa, Caprabo ganara competitividad y eficiencia.

Atributos mejorados

La marca Caprabo es reconocida por su calidad, servicio, variedad de surtido y las ventajas de la tarjeta cliente.
Coincidiendo con el aniversario, la compafiia lanza diez compromisos de salud, que se irdn implementando en los préximos
cinco afios. “Este plan se lleva a cabo desde una visién muy transversal. Tiene en cuenta aspectos como la seguridad
alimentaria, la alimentacion equilibrada, la prevencion en la obesidad infantil, la alimentacién en casos de necesidades
especiales, la sostenibilidad, la transparencia, la formacion y la informacién”, avanza el Director General de la compafiia.

Compromiso con la produccién de proximidad

En las nuevas tiendas, los productos de proximidad mantienen su protagonismo y aparecen reforzados gracias al desarrollo
del Programa de Proximidad por Comarcas, que ha introducido en las tiendas mas de 2.600 referencias de 300 pequefios
productores y cooperativas agrarias de todas las comarcas catalanas. Caprabo seguira apostando de manera contundente
por esta variedad de productos de calidad que aportan valor a la economia social.

Recuperacién de laimagen tradicional

Con la celebracion del 60 aniversario, Caprabo recupera el tradicional logotipo de la compafiia. Este logotipo con tres bolas
sustituy6 al logo de comecocos en abril de 2007. Durante 2019, y con motivo del aniversario, ha incorporado el nimero 60y
se ha desplegado en los diferentes canales de comunicacion de la compafiia, desde la pagina web y las redes sociales
hasta los folletos informativos o la revista Sabor.

Para celebrar la efeméride, Caprabo tiene previsto llevar a cabo un combinado de acciones destinadas a consolidar sus
vinculos con instituciones y agentes sociales del entorno, sus trabajadores y clientes, a los que tiene previsto ofrecer una
cesta de la compra competitiva, ofertas especiales de aniversario, concursos y promociones.

Caprabo, los inicios

Caprabo fue fundada por Pere Carb6, Jaume Prats y Josep Botet, en 1959. El nombre de la compafiia es resultado de
combinar las iniciales de los apellidos de los fundadores: Ca-Pra-Bo. En el afio 1962, la familia Elias se incorpora como
accionista coincidiendo con la salida de la compafiia de la familia Prats.

El 11 de julio de 1959, Caprabo abre su primera tienda en el nUmero 318 de la entonces avenida Sant Antoni Maria Claret
de la ciudad de Barcelona, una tienda que permanece abierta hoy en dia. El establecimiento comercial revoluciona el sector
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del comercio en Espafia al implantar una nueva e inédita forma de venta: el autoservicio. La tienda de 300 metros cuadrados
ofrecia, por aquel entonces, unos 700 productos a unos precios muy competitivos y su inauguracién representa todo un
acontecimiento social y mediatico. Los medios de comunicacién de la época destacan la modernidad del “sistema de
abastecimiento’ y las “avanzadas instalaciones frigorificas” del establecimiento comercial.

Pionera e innovadora

Caprabo es una companiia destacada por su caracter innovador y pionero por la puesta en marcha de iniciativas con
repercusion directa en la evolucién y crecimiento del sector.

Fue la primera compafia de supermercados en vender carburante, en el afio 1995, y también, en el mismo afio, la primera
empresa del sector en poner en el lineal leche infantil, que hasta entonces se vendia de manera exclusiva en las farmacias.
Su programa de fidelizacion, con la Tarjeta Cliente Caprabo, fue pionero y hoy en dia cuenta con mas de un millén de
usuarios. Su revista Sabor, que con mas de 40 afilos en manos de los clientes de Caprabo edité en su primer nimero mas
de 20.000 ejemplares, hoy en dia supera los doscientos mil. En la década de los noventa, pone en marcha uno de sus
programas mas embleméticos, el Programa de Ayuda a las Familias Bienvenido Bebé.

En 2001, Caprabo lanza su tienda online —-www.capraboacasa.com-, que hoy lidera la venta de alimentacion por Internet
en Catalufia. En 2003, crea su propia Escuela de Formacidn para sus profesionales de pescaderia, carniceria, fruteria'y
charcuteria. En el afio 2009, Caprabo impulsa el Programa de Educacién Nutricional Elige Bueno Elige Sano. Un afio
mas tarde, inicia su Programa de Microdonaciones con los Bancos de Alimentos, contra el desperdicio de alimentos.
Caprabo fue pionera en contactless; en introducir el sello oficial Producto de Proximidad en sus tiendas; y en poner en el
mercado espafiol un comparador de precios. Mas recientemente, entre los afios 2014 y 2018, arranca un Programa de
Proximidad por Comarcas y lanza la primera app del mercado para comprar online. En 2015, abre el espacio
gastronémico Chef Caprabo. En 2016, abre, junto con la Fundaci6 AMPANS, el primer supermercado gestionado
integramente por personas con discapacidad.

Entidades de referencia

Caprabo ha estado ligado a instituciones de referencia como las dos principales escuelas de negocio —IESE y ESADE-; con
la cultura y la musica a través del Liceo de Barcelona, el Palau de la MUsica Catalana y la Fundacié Abadia de Montserrat; y,
desde 1996, con el entorno internacional a través de su adhesion al pacto Mundial de Naciones Unidas. También esta
implicado con el desarrollo futuro del comercio a través de Escodi y colabora de manera permanente con los bancos de
alimentos y con la Federacion Espafiola de Familias Numerosas, entre otras entidades, en convencido ejercicio de
compromiso con su entorno. Caprabo trabaja para mantener un equilibrio adecuado entre su actividad de negocio y el
respeto medioambiental, en colaboracién con las administraciones publicas.

Desde 2007, Caprabo forma parte del Grupo Eroski del que supone el 18% del negocio. #caprabo60afios
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CAPRABO, 60 ANOS DE HISTORIA - PRINCIPALES HITOS

1959
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2014

Nace el primer CAPRABO de la mano de Pere Carb6, Josep Botet y Jaume Prats

La familia Elias se incorpora como accionista al salir la familia Prats

Primera tienda en Tarragona

Caprabo adquiere su primer ordenador IBM de ficha perforada para la gestion diaria
del almacén, un gran avance técnico en el momento

Nace la Revista Caprabo

“Bravo Caprabo”, notoria campafia del 25 aniversario de la compaifiia

Aperturas en Lleiday Girona

- Bienvenido Bebé, emblemético Programa de Ayuda a las Familias

- Primer producto de marca Caprabo

- Primera compafiia de supermercados en vender carburante en sus estaciones de
Servicio Caprabo y en vender leche infantil fuera de las farmacias

- Tarjeta Cliente Caprabo

- Creaci6n del Servicio de Atencidn al Cliente, ligado al programa de fidelizacion
Club Social Caprabo

, supermercado online

Escuela de Formacion Caprabo

Caprabo entra a formar parte de Grupo Eroski

Nace el Programa de Educacién Nutricional Elige Bueno, Elige Sano
Nace el Programa de Microdonaciones con los Bancos de Alimentos
Caprabo, pionera en el uso del contactless

Programa de Proximidad por Comarcas

Primera app de compra online

Primeras franquicias de Caprabo

Nace Chef Caprabo

Primer Click&Collect de Catalufia
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Unico supermercado con todas las DOP de Catalufia

Nuevos formatos de conveniencia: Caprabo Rapid

Primer supermercado gestionado integramente por personas con discapacidad
Nueva generacion de supermercados Caprabo

Caprabo cumple 60 afios con un plan de transformacién integral: supermercados,
plataformas, atributos de valor afiadido
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