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Caprabo lanza el plan AHORRO 2%" que aumenta la
capacidad de ahorro de sus clientes a través de |la Tarjeta
Club Caprabo

NOTA DE PRENSA 05 oct 2023

Barcelona, 5 octubre de 2023.- Caprabo Ve T
pone en marcha una nueva iniciativa orientada
a ampliar la capacidad de ahorro de sus

clientes y reconocer la fidelidad en la Ahorra
compra. Desde hoy, Caprabo
recompensara con el 2% de la compra a
todos los clientes que gasten mas de 150 .
euros al mes, tanto en los supermercados gratls al
como en Capraboacasa.

Apuntate

adicional ..todo
Jordi Lahiguera, Director de Marketing y Desarrollo T lo que compres en Caprabo

de Negocio explica que “el plan "Ahorro 2% de
Caprabo sumara 5,9 millones de euros de ahorro
transferidos a nuestros clientes en un plazo de un afio.
Ademads, durante este ejercicio, la compafiia realizara una aportacion superior a los 34 millones de euros en concepto de
ahorro transferido a sus clientes a través del amplio abanico de iniciativas vinculadas al Programa de Fidelizacién de
Caprabo”, explica Lahiguera.

El plan “"Ahorro 2% es compatible con las ventajas de ahorro que ya incluye el Programa de Fidelizacién de Caprabo. La
nueva propuesta implica que el cliente recibe mensualmente en forma de ingreso en su Tarjeta Club Caprabo, el 2% del
gasto realizado en el mes, de manera que acumula euros para sus siguientes compras.

Caprabo estima que el 40% de los clientes con tarjeta se adheriran al nuevo programa, que es totalmente gratuito y esta
vinculado a la Tarjeta Club Caprabo.

La adhesién al nuevo plan se realiza de manera expresa por parte del cliente en la misma caja de pago en el supermercado,
através de la app y, también, en la web de la compafiia. En la misma app y en la web el cliente puede consultar, en tiempo
real, su nivel de gasto.

Caprabo pionera en fidelizacion

Caprabo fue pionera en poner en el mercado un programa de fidelizacién, en 1996, hace 27 afios. Actualmente, mas del
80% de las ventas de la compaifiia estan asociadas al uso de la tarjeta.
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La Tarjeta Club Caprabo es el elemento principal del Programa de Fidelizacién de la compafiia. El programa permite
acumular euros que se generan con los descuentos y promociones en la compra, tanto en tienda fisica como a través de
Capraboacasa. Es una tarjeta de formato monedero que facilita que los clientes obtengan descuentos para futuras compras.
La informacion de los euros obtenidos aparece reflejada en el ticket de compra, mientras que el saldo acumulado se puede
consultar en la app y también en la web.

Iniciativas de ahorro

El nuevo plan “Ahorro 2%’ se suma a las humerosas iniciativas de ahorro que los supermercados de Caprabo permiten.
Estas incluyen cupones personalizados, precios exclusivos sefializados en tienda, descuentos directos de hasta un 70%,
formatos de compra 2x1, dia sin IVA y descuentos para familias numerosas, entre los méas destacados. Para los clientes
mas fieles, Caprabo mantiene el regalo de cumpleafios y la revista Caprabo Sabor, que, con una tirada de 100.000
ejemplares cada dos meses, es pionera en comunicacion con el consumidor y constituye un referente en cocina.
https://www.caprabo.com/es/clubcaprabo/ventajas/ [ /sites/caprabocom/es/clubcaprabo/ventajas/ |

Caprabo

Caprabo, compafiia de supermercados de referencia, nacié en la ciudad de Barcelona en 1959. Tiene una red unos 300
supermercados en las cuatro provincias de Catalunya y en la compafiia trabajan unas 6.000 personas. Caprabo apuesta por
la diferenciacién a través de la salud, la produccién agroalimentaria de proximidad, los productos frescos, el ahorro
personalizado, la variedad y la innovacion. Cada dia, mas de 100.000 personas compran en los supermercados Caprabo.
Caprabo es pionera en la venta de alimentacion por Internet a través de Capraboacasa |
https://www.capraboacasa.com/portal/es ]

www.caprabo.com [ /sites/caprabocom/ |

[ /sites/caprabocom/ | [ http.//www.capraboacasa.com Jwww.capraboacasa.com [ http.//www.capraboacasa.com |
[ http://www.capraboacasa.com Jwww.caprabo.com/es/clubcaprabo/
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